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1. Introducao

Com mais de 20 anos de experiéncia, a AMPC é
especialista em varias dreas de estudos de
melhoramento do sistema médico, como seja

na drea do desenho, preparagdo, construcgao e

equipamento de hospitais, clinicas e centros de

satde. AAMPC tem igualmente experiéncia na
area da coordenacao, execugao e avaliacao de
projectos nessas areas. Planificacdo, coordenacdo
€ monitorizagao sao aspectos que caracterizam a

empresa.

O escritério principal da AMPC fica situado na Holanda,
no entanto, trabalhamos em projectos pelo mundo
inteiro. A nossa experiéncia dos ultimos anos

tem sido em projectos em vérios paises no Médio

Oriente, Asia, Africa, América Latina e Caraibas.

Os nossos consultores, quer com contrato de trabalho,
quer em regime de freelance, e com as mais variadas
habilitagdes, tém todos uma extensiva experiéncia
em projectos na drea da satde. Para além disso,
todos eles trabalham com a metodologia tipica da
AMPC, e que pode ser caracterizada pelas palavras

independéncia, flexibilidade e qualidade.



2. Servicos

A AMPC é uma empresa flexivel e versatil, com
trabalhadores muito entusiasmados. Todos 0s nossos
trabalhos sdo virados para as necessidades dos
nossos clientes. Durante a execu¢do de um projecto
familiarizamo-nos com os habitos e costumes do
pais, assim como da empresa, organizagao e/ou
instituicdo em causa. Este processo contribui para

garantira boa qualidade dos projectos que executamos.

AAMPC ndo s6 trabalha “para” os seus clientes, como
“com” eles, preferindo esta ultima maneira de
trabalho, em cooperagdo. Nao impomos as nossas
opinides de especialistas correndo o risco de dar
um conselho ndo operacional, mas procuramos
sempre funcionar como parceiros na equipa total

do projecto.

Durante o processo de anélise do problema em causa,
os possiveis beneficios, dificuldades e riscos das
intervengdes propostas sao identificados e sempre
discutidos com o préprio cliente. Esse processo faz
parte da ‘logical framework’ da AMPC, que inclui
objectivos gerais e especificos, andlise de risco,

resultados e actividades.

O uso dos servicos da AMPC tem sempre um efeito
duplo: fornecimento de um bom conselho, e como
efeito secundario, troca de conhecimento entre nds
eaorganizagdo cliente. Para um resultado éptimo a

AMPC prefere ser envolvida o mais cedo possivel,

apesar de todos 0s nossos especialistas poderem ser
incorporados com sucesso em qualquer fase do

projecto.

Sendo uma empresa independente, a AMPC da
sempre um conselho inovador, sem preconceitos.
Estamos sempre a par dos novos desenvolvimentos
na drea da organizagao e equipamentos médicos,
sem que tenhamos liga¢des comerciais com os

produtores e fornecedores desse equipamento.

Apesar de muitos dos processos, protocolos e
sistemas de satide serem semelhantes em todo
mundo, todos os projectos que executamos so
Unicos e tém as suas necessidades especificas.
Aproximamo-nos dos nossos clientes da mesma
forma: o lema principal do nosso trabalho é a

qualidade.




Geral: Como primeiro passo de qualquer projecto, a

AMPC comega por familiarizar-se com o contexto
nacional e local do pais e 4rea do projecto. Investigamos
a histdria socio-econémica do pafs, e investigamos
duma forma geral a situagdo epidemioldgica do
pais e da drea do projecto. A informacao recolhida

a partir de bibliografia é depois verificada durante
as visitas que efectuamos no terreno. Toda essa
informacao servird para encontrar a solugao mais

adequada, apropriada e sustentdvel.

Desenho e constru¢io de Hospitais: AAMPC

estd envolvida frequentemente na concepgio e

construcao de hospitais ou clinicas especializadas.
Baseado no contexto local, a AMPC concebe, em
conjunto com o cliente, a ideia para o hospital em
causa. A partir do tipo e nimero de doentes esperados
elaboramos uma lista dos departamentos hospitalares
desejados. Esta lista servira para definir a quantidade

e tipo de quartos necessarios, e para elaborar

um plano arquitecténico conceptual. Para fazer

o desenho arquitecténico a AMPC colabora com
arquitectos tanto holandeses como locais. AAMPC
coordena sempre este processo de desenho para
garantir uma planta l6gica e funcional. Finalmente,
elaboramos uma listagem do equipamento médico
necessario, incluindo as especifica¢des técnicas do
mesmo. Neste processo sdo sempre considerados

os desejos e a capacidade financeira do cliente.

Reabilita¢gao e melhoramento dos hospitais: A
AMPC é uma especialista em melhoramento de
sistemas de satide em geral, assim como de sistemas
de satide que envolvem doengas especificas, tanto
doencas comunicaveis como nao comunicaveis.
Em conjunto com o cliente, a AMPC efectua visitas
aos hospitais seleccionados para levantamento

da situacao actual. Nessas visitas, a AMPC recolhe
dados sobre a quantidade e qualidade do pessoal e
equipamento médico existente, e sobre o estado
técnico do hospital. Baseada nessa avaliagdo e nos
desejos especificos do cliente, a AMPC desenvolve
um plano realista de melhoramento do sistema

de satde, incluindo um plano de reabilitagio dos



hospitais, uma listagem detalhada do equipamento
médico e especificagdes técnicas necessario, assim
como programas de formacao do pessoal. Neste
plano temos sempre em conta as capacidades

financeiras do cliente.

Gestao e financiamento do Projecto: O que muitas
vezes acontece em projecto deste género, é que
depois de finalizado um plano de melhoramento
do sistema médico, este ndo se pode realizar por
falta de financiamento. AAMPC tem tambem neste
campo bom conhecimento de todas as possibilidades
de financiamento do projecto, quer seja através

de agencias doadoras como de outras instituicdes
nacionais e internacionais. O financiamento do
projecto é crucial para realizagdo do mesmo, pelo
que a AMPC se empenha em incorporar um plano
financeiro realista em todos os projectos que realiza.

A AMPC tem também extensiva experiéncia em

gestdo de projectos. Do ponto de vistada AMPC, a

gestdo do projecto comega depois de que o desenho

e financiamento do mesmo estejam assegurados.
A AMPC pode organizar e coordenar a realizagao de
todo o tipo de projectos ligados ao sector da satde,

incluindo os concursos ptblicos necessérios.

Formacao: Para além da construcdo ou reabilitacao
hospitalar, e do fornecimento de equipamento
médico, a formacdo dos trabalhadores hospitalares

é essencial. Os programas de formacdo incluem
treino no equipamento, programas vocacionais
médicos, gestao hospitalar e gestao facilitar. A
AMPC tem muita experiéncia na elaboracio e
realizacdo deste tipo de programas de formacao,
tendo sempre professores disponiveis, através dos
contactos que mantém com algumas universidades
internacionalmente conhecidas, e que garantem a

qualidade dos nossos programas.

Desenvolvimento &
desenho de projectos

Métodos de
financiamento

Estudos de
viabilizacdo

Andlise quantitativa e qualitativa
de equipamento médico

Programas de
formacao

Desenvolvimento e elaboragao
de listagens de equipamento

Desenvolvimento de especificagoes
técnicas & condigdes de contrato

Gestao de projectos hospitalares

Mais informago
encontra-se no nosso
web-site:

www.ampc.nl



3. Paises com projectos em curso

Referéncias do nosso trabalho em
Africa

Upgrading Health Centers & establishment of District
Dental Centers Ghana

Misurata Hospital and Al-Afia Mobile Clinics Libia

Program for strengthening cardio-thoracic

diagnostic centers Nigéria
Jaji Hospital Nigéria

Strengthening referral healthcare

system Madagdscar

Improving country wide mother and

child care Mauritania
Design of Children’s hospital in Tanger Marrocos

Improving referral healthcare system,

focusing on chronic diseases Senegal

Country wide rehabilitation of

Diagnostic Services Tanzania

Family Health Project Zimbabué




MARROCOS

Titulo de projecto

Estabelecimento duma rede de satide pedidtrica
e maternidade na drea de Tanger —Tétouan

Periodo de execugdo:

2006 —continuagdo

Sumdrio da actividade

Desenho, planeamento e equipamento de um hospital pedidtrico de 120 camas
e maternidade na cidade de Tanger. O hospital servird como hospital de referencia
parauma drea com 1,2 milhdes de habitantes.

Parceiros:

EGM arquitectos e EMMA hospital pedidtrica




GHANA TANZANIA

Titulo de projecto:

Renovagdo e reabilitacdo de equipamento
médico de 15 centros de satide e construgdo e
equipamento de 22 centros distritais dentdrios.

Periodo de Execugdo:

2002-2006

Sumario da actividade:

Desenvolverum plano vidvel para melhorar o sistema de satide primdria e
dental, incluindo listagens pormenorizadas de equipamentos, obras e
programas de formagdo necessdrios.

Parceiros:

Enraf- Nonius



4. Parceiros

Titulo de projecto:

Reabilitagdo de servigos nacionais de
Diagndstico por Imagem

Periodo de execugdo:

1999-2003

Sumario da actividade:

Desenvolvimento e execugdo de um projecto de melhoramento dos servicos de
raioX, laboratdrio e salas de operagdio em todos os 100 hospitais governamentais
daTanzdnia

Parceiros:

Philips Medical Systems

Governo Holandés

Governos estrangeiros,

incluindo a Unido Europeia

OrganizagOes nao governamentais e

organizagdes de desenvolvimento

Bancos

(WorldBank, IADB, AFB, ASDB, IFC)

Empresas privadas e consorcios

Hospitais
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